
Erfolgreiche Kommunikation 

 

Zielgruppe 

 

Das Seminar richtet sich an alle Mitarbeiter, die ihre Kenntnisse über Kommunikati-

onsprozesse vertiefen und über den Einfluss von Kommunikation auf Teamwork und 

Zusammenarbeit am Arbeitsplatz informiert sein möchten. 

 

Ziel des Seminars 

 

· Verständnis des Rahmenwerks zur Analyse von Kommunikationsverhalten 

· Sensibilisierung für das eigene Kommunikationsverhalten 

· Wahrnehmung der Faktoren, die die Zusammenarbeit hemmen und fördern 

 

Methode 

 

Nach der Vorstellung einiger Grundkonzepte, wird den Teilnehmern die Möglichkeit 

geboten, die erlernten Techniken in einem vertrauten Umfeld zu praktizieren. Einige 

Aktivitäten werden aufgezeichnet und anschließend analysiert. 

 

Alle Programminhalte können selbstverständlich Ihren Bedürfnissen entsprechend 

zielorientiert angepasst werden. 

 

Kontakt: 

 

Sarah Bühler 

MTAC GmbH 

Albrechtstrasse 16 

10117 Berlin 

Tel.: +49 (0)30-2887-9640 

Email: sb@mtac.de 



  

 

 

  

 


