MANAGEMENT TRAINING
AND CONSULTING

Effizientes Verhandeln
Zielgruppe

Das Seminar richtet sich an Mitarbeiter auf allen Managementebenen, zu deren Aufga-
ben das Verhandeln in einem
internationalen Umfeld gehort.

Ziel des Seminars

Ziel ist es, den Teilnehmern die Kommunikationstechniken naher zu bringen, die sie
fur das erfolgreiche Verhandeln uber Kultur- und Landesgrenzen hinweg bendétigen:
- Sensibilisieren der Teilnehmer auf Verhandlungsergebnisse mit vielfaltigen

Nutzen

- Erkennen der Vorteile, die eine Einteilung der Verhandlung in verschiedene
Phasen hervorruft

- Erlernen und Trainieren von Verhandlungsstrategien

- Erkennen der Verhandlungstaktiken und —strategien des Geschéaftspartners

und Lernen, diesen erfolgreich zu begegnen

Methode

Die Teilnehmer bearbeiten eigensténdig eine Fallstudie, die exemplarisch die
Verhandlungen zwischen zwei internationalen Unternehmen, die ein Joint Venture
planen, wiederspiegelt. Jeder einzelne Schritt des Verhandlungsprozesses wird auf
Video vorgefiuhrt, in Hinblick auf Strategie und Sprache analysiert und schlie3lich von
den Teilnehmern anhand eines Rollenspiels wiedergegeben. Das besondere Augen-
merk liegt auf der gezielten Vorbereitung der richtigen Strategie und auf der Entwick-
lung einer ausgepragten Sensibilitat fur kulturibergreifende Unterschiede.

Alle Programminhalte kdnnen selbstverstandlich Ihren Bedirfnissen entsprechend
zielorientiert angepasst werden.

MTAC GmbH  Gf/CEO: René Groeneveld Office Kdln Office Berlin
info@mtac.de  Registergericht Kéln Plankgasse 26  Tel.: +49 221 27070763 Albrechtstrale 16  Tel.: +49 30 28879640
www.mtac.de HRB 56327 50668 Kéln Fax: +49 221 27070764 10117 Berlin Fax: +49 30 28879641




I

7 I A C

MANAGEMENT TRAINING
AND CONSULTING

Kontakt:

Sarah Buhler

MTAC GmbH
Albrechtstrasse 16

10117 Berlin

Tel.: +49 (0)30-2887-9640

° Email: sb@mtac.de
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